


Vous avez loué un court à l’aide de Ten’Up, mais le court est fermé
et vous n’avez pas la clef.

Pas de panique : nous sommes là pour vous aider, c’est facile !

Pré-requis : vous aurez besoin du courriel de confirmation de la location.

Comment accéder au court après avoir effectué une location en ligne ?



Comment accéder au court après avoir effectué une location en ligne ?

Dans le courriel de confirmation de votre location en 
ligne, se trouvent des indications, notamment le code 
pour déverrouiller le coffre à clef, situé près de la porte 
du court n°2.

Notez-le bien !



Comment accéder au court après avoir effectué une location en ligne ?

Le coffre à clef se trouve à côté de la porte du court n°2



Comment accéder au court après avoir effectué une location en ligne ?

1. À l’aide des touches de chiffres et de lettres, composez le 
code qui vous a été fourni dans le courriel de confirmation 
de la location.

2. Validez votre code en poussant le bouton « open » vers le 
bas. La trappe s’ouvre.

3. Si vous avez commis une erreur en composant le code, 
poussez le bouton « clear » vers le bas pour remettre à zéro 
et recommencez.



Comment accéder au court après avoir effectué une location en ligne ?

La trappe s’ouvre et vous avez accès à la clef qui ouvre le court



Comment accéder au court après avoir effectué une location ?

Vous pouvez maintenant ouvrir le court.



Consignes  particulières

Comment accéder au court après avoir effectué une location ?

Après avoir joué, il convient de respecter scrupuleusement ces quelques consignes :

1. Veillez à refermer le court après votre location.

2. Repositionnez correctement la clef au fond du coffre.

3. Il est indispensable de composer à nouveau le code pour pouvoir fermer le coffre.

4. Et bien entendu, il faut refermer le coffre correctement.



Comment accéder au court après avoir effectué une location ?

Voilà, nous espérons que vous prendrez du plaisir à pratiquer le tennis !

Découvrez d’autres tutoriels sur notre site : www.tc-creuzierois.fr

A très bientôt sur les courts du Tennis Club Creuziérois !

http://www.tc-creuzierois.fr/

